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Zdarzenia objete ubezpieczeniem prosimy zgtaszaé

W ubezpieczeniu kosztow leczenia 24-godzinny serwis SOS

© stacjonarne leczenie szpitalne

® konieczny transport chorego do Polski > +48 22 666 30 84
o transport zwtok lub pochéwek za granica

Ubezpieczony optaca koszty we wiasnym zakresie
® leczenie ambulatoryjne

ek > Refundacja kosztéw w przedstawicielstwie
® lekarstwa

UNIQA TU S.A. wskazanym w polisie

W pozostatych ubezpieczeniach | 2 Przedstawicielstwo UNIQA TU S.A. wskazane w polisie
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Zatacznik do polisy nr - -

Oswiadczenie Ubezpieczajacego

Oswiadczam, ze ogdlne warunki ubezpieczenia podrézy zagranicznej zatwierdzone Uchwata Zarzadu UNIQA TU S.A. Nr 242/2004
zdnia 18 listopada 2004 r. zostaty mi doreczone przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

miejscowos¢, data podpis Ubezpieczajacego pieczec i podpis przedstawiciela UNIQA TU S.A.



Niniejsze ogblne warunki ubezpieczenia, zwane dalej OWU, sg integralng czescig uméw
ubezpieczenia zawieranych przez UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna,
zwane dalej UNIQATU S.A.

Rozdziat|
Warunki wspélne dla wszystkich ubezpieczen

Art. 1
Jakie rodzaje ubezpieczen obejmuje ubezpieczenie podrézy zagranicznej?

1.  Wwariancie podstawowym ubezpieczenie podrézy zagranicznej obejmuje:
1) ubezpieczenie kosztow leczenia,
2) ubezpieczenie specjalnych kosztow podrézy powrotnej,
3) ubezpieczenie bagazu podréznego,

ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw,

5) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej,

6) ubezpieczenie dodatkowych kosztéw dojazdu.

wariancie rozszerzonym ubezpieczenie podrézy zagranicznej dodatkowo
obejmuje ubezpieczenie kosztéw odstgpienia od podrézy.

Art.2
Kto moze by¢ objety ochrong ubezpieczeniowa?

1. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ ubezpieczenie podrdzy zagranicznej na rzecz whasng
lub na rzecz osoby trzeciej. Osoba, na rzecz ktorej zostato zawarte ubezpieczenie
zwana jest dalej Ubezpieczonym.

Podroz & Rados¢

Ubezpieczenie podrézy zagranicznej

2. Ochrong ubezpieczeniowa mozna objaé réwniez podrézujace z Ubezpieczonym
jego osoby bliskie, zwane dalej Wspotubezpieczonymi.
Za osoby bliskie uwaza sie wspétmatzonka, konkubine, konkubenta, rodzefstwo,
wstepnych, zstepnych, tesciow, zieciow, synowe, ojczyma, macoche, pasierbow,
przysposobionych i przysposabiajacych.

3. Umowa ubezpieczenia zawarta na rzecz jednej osoby nazywana jest dalej
ubezpieczeniem indywidualnym, a umowa ubezpieczenia obejmujaca ochrong
takze Wsp6tubezpieczonych - ubezpieczeniem rodzinnym.

4. Ubezpieczenie zawiera sie na rzecz os6b posiadajacych state miejsce zamieszkania
w Polsce, wyjezdzajacych poza granice Polskiw celach turystycznych.

5. Jezeli umowa ubezpieczenia obejmuje Wspétubezpieczonych, to zapisy niniejszych
ogoblnych warunkéw ubezpieczenia podrézy zagranicznej odnoszace sie do
Ubezpieczonego dotycza takze Wspotubezpieczonych.

Art.3
Kiedy rozpoczyna sig i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

1. Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na okres wskazany w polisie, przy czym:
1) kosztéw odstapienia od podrdzy - maksymalnie na okres 6 miesiecy,
2) pozostatych ubezpieczen - maksymalnie na okres 30 dni.

2. W odniesieniu do ubezpieczenia kosztow odstapienia od podrézy ochrona
ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od dnia nastepnego po zawarciu umowy
ubezpieczenia, nie wczedniej niz od dnia nastepnego po optaceniu sktadki. Ochrona
ubezpieczeniowa konczy sie z dniem wskazanym w polisie jako data rozpoczecia
podrozy. 1



3. W odniesieniu do pozostatych ubezpieczen ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna
sie zdniem wskazanym w polisie jako data rozpoczecia podrézy, nie wczedniej niz od
dnia nastepnego po optaceniu skfadki. Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie wraz
z koficem podrézy, nie pézniej, niz z dniem wskazanym w polisie jako data
zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej.

4. Kazdorazowo zawarcie umowy ubezpieczenia UNIQA TU S.A. potwierdza
wystawieniem polisy.

Art. 4
Jak ustalana jest sktadka za ubezpieczenie i kiedy nalezy ja optacac?

1. Sktadke za ubezpieczenie ustala UNIQA TU S.A. zgodnie z obowiazujaca taryfa.

2. Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie zalezy od:
1) wariantu ubezpieczenia,
2) rodzaju ubezpieczenia,
3) dtugosci okresu ubezpieczenia,
4) zakresu terytorialnego,
5) wysokosci limitu w ubezpieczeniu kosztéw odstapienia od podrézy,
6) indywidualnejoceny ryzyka.

3. Sktadka ptatna jest jednorazowo, najpzniej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Art.5
Gdzie dziatajg poszczegélne ubezpieczenia?

1. W zaleznosci od wyboru Ubezpieczajacego ubezpieczenie podrézy zagranicznej
moze obejmowac Europe lub obszar catego Swiata.

2. Pod pojeciem Europy nalezy rozumie¢ terytorium lezace w granicach geografi-
cznych Europy, pozaeuropejska czeS¢ Turcji, wszystkie pozaeuropejskie kraje basenu
Morza Sroédziemnego oraz Wyspy Kanaryjskie i Madere.

3. Ubezpieczenie kosztow leczenia dziata poza granicami Polski, na obszarze
okreslonym w polisie.

4. Ubezpieczenia bagazu podrbéznego, nastepstw nieszczesliwych wypadkow
i odpowiedzialnosci cywilnej dziataja w Polsce i poza granicami kraju na obszarze
okreslonym w polisie, od momentu opuszczenia miejsca zamieszkania w celu
rozpoczecia podrézy do momentu powrotu z podrézy do miejsca zamieszkania.

Art. 6
Jakie zdarzenia nie sa objete ubezpieczeniem?

1.

2.

Z zakresu ubezpieczenia wylagczone sg szkody:

)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)

wyrzadzone umysinie przez Ubezpieczonego,

powstate wskutek dziatan wojennych, strajkow, zamieszek lub rozruchéw,
zwigzane z aktami terrorystycznymi,

powstate w zwiazku z popetnieniem lub proba popetnienia samobdjstwa
przez Ubezpieczonego,

powstate wskutek decyzji lub przepiséw wydanych przez organy panstwowe
lub samorzadowe,

bedace nastepstwem wykonywania czynnosci zarobkowych lub odbywania
stuzby wojskowej,

spowodowane dziataniem energii jadrowej lub wptywem promieni
jonizujacych,

ktorych Ubezpieczony doznat lub ktére spowodowat bedac pod wptywem
alkoholu, srodkéw odurzajacych, lekarstw lub innych substancji wytaczajacych
lub ograniczajacych zdolno$¢ rozpoznania znaczenia czynu lub kierowania
swoim postepowaniem,

powstate w zwiazku z chorobami psychicznymi, zaburzeniami lub innymi
zaktoceniami czynnosci psychicznych.

Oprécz wyzej wymienionych ogélnych ograniczen odpowiedzialnosci UNIQA TU
S.A., obowiazuja ograniczenia wymienione w rozdziatach dotyczacych
poszczegdinych ubezpieczen.

Art.7
Co nalezy zrobi¢ w przypadku wystapienia zdarzenia objetego ochrona
ubezpieczeniowa?

1.

W przypadku wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem Ubezpieczony
zobowiazany jest:



1) ograniczy¢ rozmiar szkody w miare posiadanych mozliwosci,

2) niezwtocznie pisemnie poinformowac UNIQA TU S.A. o zdarzeniu, ktére moze
by¢ przyczyna szkody lub ktére te szkode spowodowato, jednak nie pézniej niz
w ciggu 7 dni od zaistnienia zdarzenia lub powziecia o nim informacji
(w przypadkach Smiertelnych - w ciagu 24 godzin); jezeli pisemne
poinformowanie nie jest mozliwe, nalezy w ww. terminach poinformowac
UNIQA TU S.A. o zdarzeniu telefonicznie i potwierdzi¢ pisemnie w ciagu 7 dni
od daty powrotu do kraju,

udzieli¢ pomocy w wyjasnieniu przyczyn i przebiegu zdarzenia oraz opisac jego
nastepstwa, a takze dostarczy¢ UNIQA TU S.A. dowody (jesli jest to mozliwe, to
w oryginale) potrzebne do ustalenia okolicznosci powstania i rozmiaréw
szkody, w tym: protokoty policyjne, ustalenia dotyczace stanu faktycznego;
rachunki za leczenie i dowody zakupu musza by¢ przedstawione w oryginale,

4) stosowac sie do zalece wydanych przezUNIQATU S.A.,

5) niezwlocznie wypetni¢ i przekaza¢é UNIQA TU S.A. otrzymane formularze
stuzace do likwidacji szkody,

6) zwolnic zaktady opieki zdrowotnej i lekarzy z obowiazku zachowania tajemnicy
lekarskiej i wyrazi¢ zgode na udostepnienie UNIQA TU S.A. dokumentacji
medycznej w zakresie objetym umowa ubezpieczenia i niezbednym do
ustalenia odpowiedzialnosci UNIQATU S.A.,

7) w przypadku pozwania na droge sadowa, w ciaggu 3 dni od daty otrzymania
pozwu powiadomi¢ o tym UNIQATU S.A.,

8) udzieli¢ prawnikowi wskazanemu przez UNIQA TU S.A. petnomocnictwa do
uzyskania wszystkich potrzebnych mu informacji i do wystepowania w sprawie
Ubezpieczonego przed organami panstwowymi,

9) przedtozy¢ UNIQA TU S.A. orzeczenie sadowe w terminie umozliwiajacym
whiesienie ewentualnego Srodka odwotawczego,

10) w przypadku braku mozliwosci zasiegniecia w odpowiednim czasie opinii
UNIQA TU S.A., przedsiewzig¢ wszystkie wymagane czynnosci procesowe
w wyznaczonych terminach,

11) powiadomi¢ policje lub inny organ bezpieczefstwa publicznego w przy-
padku podejrzenia, ze popetnione zostato przestepstwo, ktorego nastepstwem
jest lub moze by¢ szkoda oraz otrzymac potwierdzenie zgtoszenia.

3
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Poza ww. obowigzkami Ubezpieczony zobowigzany jest réwniez do wypetnienia
obowiazkéw dodatkowych wymienionych w rozdziatach dotyczacych
poszczegélnych ubezpieczen.

Art.8
Kiedy UNIQA TU S.A. ma prawo ograniczy¢ lub odméwic wyptaty odszkodowania/
Swiadczenia?

W przypadku niedopetnienia przez Ubezpieczonego lub Ubezpieczajacego
ktéregokolwiek z obowiazkow okreslonych w niniejszych warunkach ubezpieczenia lub
umyslnego udzielania przez Ubezpieczonego nieprawdziwych informacji, zatajania
istotnych okolicznosci dotyczacych wypadku ubezpieczeniowego lub fatszowania
dowodéw, UNIQA TU S.A. ma prawo ograniczy¢ lub odméwi¢ wyptaty
odszkodowania/$wiadczenia, jezeli miato to wplyw na powstanie obowiazku
odszkodowania/$wiadczenia lub jego wysokos¢.

Art.9
Kiedy i w jakiej walucie wyptaca si¢ odszkodowanie/swiadczenie?

1. UNIQA TU S.A. wyptaca osobie uprawnionej nalezne odszkodowanie/$wiadczenie
w ciggu 30 dni od daty zawiadomienia o zajSciu zdarzenia objetego
ubezpieczeniem.

2. Gdyby wyjasnienie w terminie wskazanym w ust. 1 okolicznosci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. albo wysokosci odszkodowania/
Swiadczenia okazato sie niemozliwe, odszkodowanie/Swiadczenie wyptaca sie
w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze w terminie wskazanym w ust.
1, UNIQATU S.A. zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajaca roszczenie o przyczynach
niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci lub w czesci oraz wyptaca
bezsporng czes¢ odszkodowania/Swiadczenia.

3. UNIQA TU S.A. zobowigzane jest powiadomi¢ na pismie Ubezpieczonego,
a w przypadku jego $mierci osobe uprawniong o wysokoici przyznanego
odszkodowania/$wiadczenia. Jezeli odszkodowanie/$wiadczenie nie przystuguje lub
przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, UNIQA TU
S.A. informuje o tym pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem, wskazujac na
okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajaca catkowita lub czeSciowa
odmowe wyptaty odszkodowania/Swiadczenia.



Objete ubezpieczeniem koszty leczenia zagranicznego UNIQA TU S.A. zwraca
osobie, ktora je poniosta lub bezposrednio placéwce udzielajacej Ubezpieczonemu
pomocy.

Odszkodowanie/Swiadczenie wyptaca sie w ztotych wg kursu Sredniego NBP z dnia
ustalenia wysokosci odszkodowania/Swiadczenia, za wyjatkiem kosztow
zwracanych bezposrednio za granice placéwce udzielajacej Ubezpieczonemu
pomocy.

Rozdziat Il
Ubezpieczenie kosztow leczenia

Art. 10
Jakie zdarzeniai jakie koszty sq objete ubezpieczeniem?

1.

2.

Ubezpieczenie obejmuje:

1) koszty leczenia zagranicznego niezbednego dla eliminacji bezposredniego
zagrozenia zycia lub utraty zdrowia Ubezpieczonego, ktore zostaly spowo-
dowane zaistniatymi w okresie ubezpieczenia:

a) nieszczesliwym wypadkiem,

b) nagtym zachorowaniem,

c) naglym zaostrzeniem choroby przewlektej,

d) nagtymi, niespodziewanymi powiktaniami ciazy,

e) porodem, ktory nastgpit co najmniej dwa miesigce przed planowanym
terminem porodu;

2) koszty niezbednej, doraznej pomocy stomatologicznej, ktérej celem jest
usunigcie zrodta bolu.

Z tytutu ubezpieczenia kosztéw leczenia UNIQA TU S.A. pokrywa nastepujace
koszty:
Maksymalna kwota na

kazda ubezpieczong osobe
w okresie ubezpieczenia

Koszty stacjonarnego leczenia szpitalnego wiacznie z transportem

z miejsca zachorowania lub wypadku do szpitala

4

250 000 zt

Koszty leczenia ambulatoryjnego tacznie z lekarstwami i transportem
z miejsca zachorowania lub wypadku do miejsca leczenia

Koszty leczenia stomatologicznego

Koszty podrézy w obie strony osoby bliskiej Ubezpieczonego

(w przypadku lotu koszty przelotu klasa turystyczna), jesli pobyt
Ubezpieczonego w szpitalu trwa diuzej niz 5 dni lub gdy Ubezpieczony
zgodnie z opinig lekarska, nie jest zdolny do samodzielnego odbycia
podrézy do miejsca zamieszkania

Koszty uzasadnionego z medycznego punktu widzenia transportu
Ubezpieczonego do szpitala w Polsce lub do miejsca stalego zamieszka-
nia w Polsce, o ile lekarz leczacy wydat opinie, ze pobyt Ubezpieczonego
w szpitalu za granica moze przekroczy¢ 5 dni, lub ze Ubezpieczony nie
jest zdolny do samodzielnego odbycia podrozy do miejsca zamieszkania

- zorganizowanego przez UNIQA TU S.A.
- w pozostalych przypadkach

Koszty przewiezienia zwiok do Polski (wraz z kosztami trumny
metalowej) badz koszt pochéwku za granica

- zorganizowanego przez UNIQA TU S.A.
- w pozostatych przypadkach

Koszty akcji ratowniczej, tj. koszty poszukiwania Ubezpieczonego w
gérach lub na morzu przez wyspecjalizowane w tym celu jednostki rato-
whnicze oraz udzielenie mu doraznej pomocy medycznej wiacznie z
kosztami przewiezienia Ubezpieczonego do najblizszego szpitala

Koszty transportu Ubezpieczonego z miejsca zachorowania lub leczenia
do nastepnego etapu przewidzianej podrézy, aby umozliwi¢ Ubezpie-
czonemu jej kontynuowanie, w przypadku lotu - koszty przelotu klasa
turystyczna

Maksymalna kwota na
kazda ubezpieczong osobe
w okresie ubezpieczenia

10 000 zt

500 zt

5000 zt

250 000 zt

10 000 zt

250 000 zt

10 000 zt

20000 zt

3000 zt



3. Gorng granica odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. z tytutu wszystkich podanych
wyzej kosztow, facznie przypadajacych na kazda z ubezpieczonych oséb w okresie
ubezpieczenia, jest suma ubezpieczenia w wysokosci 250 000 zt.

Art. 11
Jakie koszty nie sg objete ubezpieczeniem?

Odpowiedzialno$¢ UNIQATU S.A. nie obejmuje:

1) kosztéw przekraczajacych zakres niezbedny do przywrocenia Ubezpieczonemu
stanu zdrowia umozliwiajacego powrdt do kraju,

2) kosztow leczenia, ktore nie przekraczajg rownowartosci 60 zt; ograniczenie to nie
dotyczy leczenia stomatologicznego,

3) kosztéw leczenia chordb przewleklych, poza kosztami leczenia nagtych zaostrzen
tych chordb,

4) kosztow leczenia, jesli w momencie zawierania umowy ubezpieczenia lub
w momencie wyjazdu z kraju Ubezpieczony wiedziat, lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mogt sie dowiedzie¢, ze istnieja przeciwwskazania lekarskie do odbycia
podrozy,

5) kosztéw leczenia chordb, ktérych leczenie za granica byto jedynym lub jednym
z powoddéw wyjazdu,

6) kosztow wykonania i napraw protez zebowych oraz kosztow leczenia wykra-
czajacych poza niezbedng pomoc stomatologiczna, majaca na celu zlikwidowanie
Zzrodta bolu,

7) kosztéw zakupu i naprawy Srodkéw pomocniczych (np. okularéw, aparatow
stuchowych, protez),

8) kosztow leczenia, zabiegdw lub operacji z zakresu medycyny estetycznej, chirurgii
plastycznej i kosmetyki oraz ich nastepstw, a takze kosztow leczenia zwigzanych
zmedycyna niekonwencjonalng,

9) kosztoéw poniesionych w nastepstwie epidemii,

10) kosztow pobytu w sanatoriach i uzdrowiskach oraz osrodkach rehabilitacyjnych,

11) wydatkéw na specjalne odzywianie, nawet jesli zostato zalecone przez lekarza,

12) kosztow rozméw telefonicznych, za wyjatkiem potaczen telefonicznych z telefonem
SOS wskazanym przez UNIQATU S.A.,

13) kosztéw szczepien profilaktycznych,

14) kosztéw zwiazanych z przerywaniem ciazy,

15) kosztéw leczenia powstatych w zwiazku z braniem czynnego udziatu w regional-

nych, krajowych lub miedzynarodowych wyczynowych zawodach i konkursach
sportowych oraz w oficjalnych treningach do tych imprez.

Art. 12
W jakim zakresie udzielana jest ochrona ubezpieczeniowa po zakonczeniu okresu
ubezpieczenia?

Jezeli w dniu uptywu okresu ubezpieczenia trwa stacjonarne leczenie szpitalne
Ubezpieczonego i z przyczyn medycznych nie moze on by¢ przewieziony do Polski,
odpowiedzialnos¢ UNIQA TU S.A. zostaje przedtuzona az do wyczerpania sumy
ubezpieczenia okreslonej w polisie dla ubezpieczenia kosztow leczenia.

Art.13
Co nalezy zrobi¢ w przypadku wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem?

Poza obowiazkami okreslonymi w ,Warunkach wspélnych dla wszystkich ubezpieczen”,
Ubezpieczony obowiazany jest:

D)

2)

3)

4)

5)

starac sie niezwlocznie uzyskal opieke lekarska i podjac leczenie korzystajac
w pierwszej kolejnosci z publicznych zaktadow stuzby zdrowia; koszty stacjonarnego
leczenia szpitalnego w prywatnej placowce moga by¢ pokryte z ubezpieczenia
podrézy zagranicznej, jezeli UNIQA TU S.A. wyrazito zgode na leczenie w tej
placowce lub ze wzgledow medycznych nie byto mozliwe przewiezienie
Ubezpieczonego do publicznego zaktadu opieki zdrowotnej,

powiadomi¢ UNIQA TU S.A. o skierowaniu do stacjonarnego leczenia szpitalnego
lub o koniecznosci transportu Ubezpieczonego do Polski,

udzieli¢ lub umozliwi¢ UNIQA TU S.A. uzyskanie informacji niezbednych dla
podjecia decyzji o potwierdzeniu ochrony ubezpieczeniowej zagranicznej placowce
opieki zdrowotnej lub o zorganizowaniu odpowiedniego transportu; powyzsza
decyzja lezy w gestii UNIQA TU S.A. i nastepuje w oparciu o bezposrednie
konsultacje lekarza zaufania UNIQA TU S.A. z leczacymi lekarzami,

na zlecenie UNIQA TU S.A. podda¢ sie badaniom przeprowadzonym przez
wskazanych lekarzy lub obserwacji klinicznej,

po powrocie do Polski przedtozy¢ UNIQA TU S.A. oryginaty rachunkéw za leczenie
oraz inne dokumenty dotyczace leczenia, zawierajace co najmniej: imie, nazwisko
i date urodzenia leczonej osoby, nazwe choroby, opis udzielonych Swiadczen
medycznych, czas leczenia, nazwy przepisanych lekéw oraz zapis potwierdzajacy
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dokonanie zaptaty lub inne potwierdzenie zaptfaty naleznosci za leczenie, jesli
Ubezpieczony opfacit koszty leczenia we wtasnym zakresie.

Rozdziatlll
Ubezpieczenie specjalnych kosztow podrozy powrotnej

Art. 14
Jakie koszty objete sa ubezpieczeniem?

1. Ubezpieczenie obejmuje dodatkowe koszty wczesniejszego lub opdZnionego
powrotu Ubezpieczonego do Polski z imprezy turystycznej, spowodowanego
przyczynami objetymi ochrong ubezpieczeniowa, jesli transport w obie strony byt
uwzgledniony w umowie o Swiadczenie ustugi turystycznej.

2. UNIQA TU S.A. pokrywa dodatkowe koszty podrézy Srodkiem transportu
okreslonym w umowie o Swiadczenie ustugi turystycznej najkrétsza trasa
do miejsca docelowego, maksymalnie do kwoty odpowiadajacej kosztom podrézy
samolotem klasa turystyczna lub koleja 2 klasg na tej trasie.

Art. 15
Jakie zdarzenia objete sa ochrona ubezpieczeniowa?

Ubezpieczenie obejmuije specjalne koszty powrotu, jesli Ubezpieczony musiat wroci¢ do
Polski w terminie innym niz zaplanowany w umowie o Swiadczenie ustugi turystycznej,
wskutek nastepujacych zdarzen:

1) nagte zachorowanie, nieszczesliwy wypadek lub 3Smier¢ osoby bliskiej
Ubezpieczonego, nie bioracej udziatu w zagranicznej podrézy z Ubezpieczonym; za
osoby bliskie uwaza sie: wspotmatzonka, konkubine, konkubenta, rodzenstwo,
wstepnych, zstepnych, tesciow, zieciow, synowe, ojczyma, macoche, pasierbow,
przysposobionych i przysposabiajacych,

2) weczesniejszy lub opdZzniony powrdt Wspbtubezpieczonego do Polski, jesli koszty
tego powrotnego transportu UNIQA TU S.A. pokrywa z tytutu ubezpieczenia
kosztow leczenia, w ramach tej samej umowy ubezpieczenia rodzinnego,

3) powazna szkoda w mieniu bedacym wtasnoscia Ubezpieczonego, wymagajaca jego
bezwzglednej obecnosci w miejscu zamieszkania w Polsce, spowodowana
wiamaniem, pozarem, huraganem, powodzia, deszczem nawalnym, gradem,

lawing, bezposrednim uderzeniem pioruna, zapadaniem lub osuwaniem si¢ ziemi,
wybuchem, upadkiem statku powietrznego, wydostaniem sie wody z urzadzen
wodno-kanalizacyjnych,

4) katastrofa naturalna, epidemia lub zamieszki wszelkiego rodzaju w kraju bedacym
celem podrézy, jezeli zagrozone jest zycie lub zdrowie Ubezpieczonego i z tego
powodu nie bedzie mozliwe dalsze kontynuowanie podrozy.

Art. 16
Jakie zdarzenia nie sa objete ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete zdarzenia, ktére istniaty w momencie
rozpoczecia podrozy.

Art. 17
Co nalezy zrobi¢ w przypadku wystapienia szkody?

Poza obowiazkami okreslonymiw ,Warunkach wspélnych dla wszystkich ubezpieczen”,

Ubezpieczony obowigzany jest przesta¢ do UNIQA TU S.A. pisemne zgtoszenie szkody

i przekazac nastepujace dokumenty:

1) umowe uczestnictwa w imprezie turystycznej,

2) dokumentacje potwierdzajaca koniecznos¢ wczesniejszego lub pbdzniejszego
powrotu z imprezy turystycznej, tzn. dokumentacje medyczna, zaswiadczenie
z policji potwierdzajace wystapienie szkody w mieniu, zadwiadczenie miejscowych
wiadz stwierdzajace wystapienie zdarzen losowych,

3) potwierdzenia (np. rachunki, zaswiadczenia itp.) dokumentujace poniesienie
specjalnych kosztow podrozy powrotnej przez Ubezpieczonego.

Rozdziat IV
Ubezpieczenie bagazu

Art. 18
Jakie rzeczy objete sa ubezpieczeniem?

Ubezpieczeniem objete sa rzeczy osobiste stanowiace wiasno$¢ Ubezpieczonego,
wchodzace w sktad jego bagazu podréznego, zabrane ze soba w momencie rozpoczecia
podrézy lub nabyte w czasie podrézy z nastepujacymi ograniczeniami:



n

2)

sprzet sportowy i Srodki transportu wszelkiego rodzaju (za wyjatkiem nie objetych

ubezpieczeniem zgodnie z art. 19 pkt 4) ubezpieczone s3 tylko podczas przewozu

przez przedsiebiorstwo transportowe komunikacji publicznej,

przedmioty wartoSciowe takie jak: przedmioty, ktorych warto$¢ jednostkowa

przekracza 500 zt oraz bizuteria i inne przedmioty zawierajace elementy lub

wykonane z metali szlachetnych, kamieni szlachetnych lub peret, sprzet

elektroniczny, sprzet i akcesoria: audio i video oraz fotograficzne, zegary i sprzet

optyczny, futra, telefony komérkowe ubezpieczone sa tylko wéwczas, gdy:

a) znajduja sie pod bezposrednig opieka Ubezpieczonego, lub

b) przekazane sa do przechowania przedsigbiorstwu utrzymujacemu zarobkowo
hotel lub podobny zaktad za dowodem przyjecia do przechowania, lub

c) przechowywane sa w miejscu zakwaterowania w pomieszczeniu, do ktérego
dostep ma wytacznie Ubezpieczony i osoby uprawnione.

Art. 19
Jakie rzeczy nie s objete ubezpieczeniem?

Z ochrony ubezpieczeniowej wytaczone jest nastepujace mienie:

2)

3)

4)

przedmioty wartosciowe okreslone w art. 18 pkt 2 niniejszego rozdziatu, jesli
pozostawione zostana w pojazdach kazdego rodzaju (zamknietych lub nie
zamknigtych),

gotoéwka, karty kredytowe i bankomatowe, banknoty, bilety, kolekcje znaczkéw,
akta i dokumenty wartosciowe, metale szlachetne, kamienie szlachetne, towary
handlowe, przedmioty o przewazajacej wartosci artystycznej lub emocjonalnej,
narzedzia i sprzet oraz instrumenty muzyczne stuzace do wykonywania zawodu,
akcesoria motoryzacyjne, narzedzia i czeSci zamienne oraz bron, sprzet
komputerowy, oprogramowanie i akcesoria komputerowe,

przedmioty w nie zamknietych pojazdach, w nie zamknietych pomieszczeniach na
todziach oraz torby motocyklowe lub ich zawartos¢, o ile torby te pozostawiono na
motocyklu,

samochody, przyczepy kempingowe, todzie motorowe i zaglowe, deski surfingowe
iakcesoria, motocykle i statki lub urzadzenia powietrzne.

Art. 20
Jaka jest wartosc ubezpieczeniowa bagazu?

Wartoscia ubezpieczeniowg przedmiotéw wchodzacych w sktad bagazu jest wartos¢
rzeczywista, rozumiana jako cena nabycia mienia pomniejszona o warto$¢ zuzycia
wynikajaca z naturalnego zuzycia mienia oraz zuzycia zwigzanego z uzytkowaniem tego
mienia.

Art. 21
Jakie zdarzenia objete sa ubezpieczeniem?

1. Ochrona ubezpieczeniowa dziata w nastepujacy sposéb:

1) jesli mienie znajduje sie pod bezposrednia opieka Ubezpieczonego,
ubezpieczenie obejmuje szkody powstate na skutek:

a) pozaru, pioruna, wybuchu, upadku statku powietrznego,
b) rabunku,

2) jesli za dowodem przyjecia mienie zostalo powierzone zawodowemu
przewoznikowi lub oddane do przechowalni bagazu, ubezpieczenie obejmuje
szkody powstate na skutek:

a) pozaru, pioruna, wybuchu, upadku statku powietrznego,

b) rabunku,

c) kradziezy zwlamaniem,

d) zagubienia mienia powierzonego do przechowania,

e) przekraczajgcego 12 godzin opdznienia dostawy bagazu do miejsca
zakwaterowania,

3) jesli mienie znajduje sie w miejscu zakwaterowania w pomieszczeniu, do
ktorego dostep ma wytacznie Ubezpieczony i osoby uprawnione,
ubezpieczenie obejmuje szkody powstate na skutek:

a) pozaru, pioruna, wybuchu, upadku statku powietrznego,
b) rabunku,
c) kradziezy zwtamaniem,

4) jesli mienie przechowywane jest na, lub w pojazdach mechanicznych lub
todziach, ubezpieczenie obejmuje szkody powstate na skutek:
a) katastrofy lub wypadku tego srodka transportu,

b) rabunku,
c) kradziezy zwtamaniem;



jednakze kradzieze bagazu z witamaniem do pojazdéw mechanicznych
ubezpieczone sa tylko woéwczas, jesli udowodniono, iz wydarzyly sie one
w godzinach od 6.00 do 21.00, chyba Ze pojazd zaparkowano na strzezonym
parkingu lub dozorowanym stale garazu lub w garazu, do ktérego dostep ma
wylacznie Ubezpieczony i osoby uprawnione;

kradzieze z wtamaniem do zamknietego pomieszczenia na todzi ubezpieczone sa
réwniez tylko w godzinach od 6.00 do 21.00, chyba ze bagaz przechowywany jest
w specjalnym zamknietym pomieszczeniu bagazowym i nie jest widoczny
zzewnatrz.

Z tytutu umowy ubezpieczenia UNIQA TU S.A. odpowiada takze za szkody
polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu ubezpieczonych przedmiotéw w czasie
akcji ratowniczej prowadzonej w zwiazku ze zdarzeniami objetymi ochrona
ubezpieczeniowa.

UNIQATU S.A. odpowiada takze za szkody powstate, gdy w zwigzku ze zdarzeniami
objetymi ochrong ubezpieczeniowa Ubezpieczony lub osoba uprawniona byli
pozbawieni mozliwosci zaopiekowania si¢ ubezpieczonym mieniem;

za osoby uprawnione, w rozumieniu niniejszych OWU, uznaje si¢ osoby, ktére maja
dostep do pomieszczenia, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie z racji
wykonywania dozoru lub czynnosci zwigzanych z utrzymaniem porzadku.

Przez okreslenia uzyte w niniejszych OWU nalezy rozumiec:

1) pozar - ogien, ktory przedostat sie poza palenisko lub powstat bez paleniska
i rozszerzyt si¢ o wiasnej sile; nie objete sa odpowiedzialnoscig szkody powstate
w wyniku przypalenia lub osmalenia, jezeli nie byto pozaru oraz szkody
powstate przez to, ze ubezpieczone przedmioty poddano dziataniu ognia lub
ciepta albo obrébce w innym celu np. prasowanie, wedzenie, gotowanie,
suszenie, itp.,

piorun - bezposrednie przejscie tadunku atmosferycznego przez ubezpieczone
przedmioty; ubezpieczenie obejmuje szkody bedace bezposrednim
nastepstwem uderzenia pioruna,

wybuch - gwattowna zmiana stanu réwnowagi z jednoczesnym wyzwoleniem
sie gazéw, pytow lub pary wywotane ich wiasciwoscia rozprzestrzeniania sig;
w odniesieniu do naczyn ci$nieniowych i innych tego typu zbiornikéw
warunkiem uznania szkody za spowodowana wybuchem jest, aby Sciany

2)

3)

4)

5)

6)

naczyn i zbiornikéw ulegly zniszczeniu w takich rozmiarach, ze wskutek ujscia
gazéw, pyldow lub cieczy nastapito nagte wyréwnanie ciSnief; za szkody
spowodowane wybuchem uwaza sie réwniez szkody powstate wskutek implozji
polegajacej na uszkodzeniu zbiornika lub aparatu prézniowego przez cisnienie
zewnetrzne,

upadek statku powietrznego - katastrofa lub przymusowe ladowanie obiektu
latajacego wyprodukowanego przez cztowieka, a takze upadek jego czesci lub
przewozonego w nimtadunku,

kradziez z wlamaniem - zab6r mienia z prawidtowo zamknietego pomieszczenia,
pojazdu lub todzi do ktérych dostep ma wytacznie Ubezpieczony i osoby
uprawnione, poprzez usuniegcie sita zabezpieczenia lub wybicie szyby w oknie pod
warunkiem zastosowania sposobu przechowania adekwatnego do wartosci
przedmiotow objetych ubezpieczeniem,

rabunek:

a) zabor mienia z zastosowaniem przemocy fizycznej wobec Ubezpieczonego
badZ wobec osoby uprawnionej do przechowywania kluczy od zamkéw, albo
grozby natychmiastowego uzycia przemocy lub z doprowadzeniem tych
0s6b do nieprzytomnosci, lub bezbronnosci, albo

zabor ubezpieczonego mienia dokonany w ten sposdb, Zze sprawca
z zastosowaniem przemocy fizycznej lub groZby uzycia przemocy
doprowadzit do pomieszczenia objetego ubezpieczeniem osobe majaca
klucz i zmusit ja do otworzenia mieszkania lub pomieszczenia.

b)

Art. 22
Jakie zdarzenia nie sa objete ubezpieczeniem?

Oprécz ograniczen wynikajacych z , Warunkow wspolnych dla wszystkich ubezpieczen”,
z ochrony wytaczone sa szkody wynikte z:

D]
2)

niewystarczajacego badz wadliwego opakowania lub niewtasciwego sposobu
przechowania,
naturalnej lub wadliwej wtasciwosci ubezpieczonych rzeczy, takiej jak wewnetrzne
zepsucie lub ztamanie, zuzycie, wyptywajace ciecze lub wplyw czynnikow
pogodowych.



Art.23
Jakie odszkodowanie wyptaca UNIQATU S.A.?

1.

Z zastrzezeniem ograniczen podanych ponizej, nalezne odszkodowanie oblicza sie

wg nastepujacych zasad:

1) w przypadku utraty, catkowitego zniszczenia lub uszkodzenia w stopniu
uniemoZzliwiajagcym naprawe wyptaca sie koszt nabycia mienia takiego samego
rodzaju lub o najbardziej zblizonych parametrach, nie wigcej jednak niz wartos¢
ubezpieczeniowa mienia,

2) w przypadku uszkodzenia rzeczy, koszty naprawy uszkodzonych rzeczy, nie
wiecej jednak niz warto$¢ ubezpieczeniowa mienia.

Gorng granica odpowiedzialnosci za wszystkie szkody facznie powstate
W ubezpieczconym mieniu w okresie ubezpieczenia jest kwota 3 000 zt
w ubezpieczeniu indywidualnymi 6 000 zt w ubezpieczeniu rodzinnym.

Przy naliczaniu odszkodowania obowigzuja dodatkowo nastepujace limity:

W ubezpieczeniu rodzinnym

W dleergeenily bez wzgledu na liczbe os6b

eV objetych jedna polisq
koszt ponownego nabycia dokumentow 500 zt 1000 zt
szkody powstate w okresie ubezpieczenia
w Srodkach pomocniczych takich jak okulary,
soczewki kontaktowe, aparaty stuchowe oraz
kosmetykach i perfumach 600 zt 1200zt
koszt zakupu lub wypozyczenia niezbednych
rzeczy w przypadku opéznienia dostawy bagazu
do miejsca zakwaterowania 300 zt 600 zt

wszystkie szkody powstate w okresie ubezpie-

czenia w przedmiotach wartosciowych wymie-

nionych w art. 18 pkt 2 1500 zt 3000 zt
mienie utracone wskutek kradziezy z wlama-

niem do samochodu (za wyjatkiem przedmio-

téw wartosciowych okreslonych w art. 18 pkt 2) 1500 zt 3000zt

4. Przy ustalaniu odszkodowania nie uwzglednia sie wartosci kolekcjonerskiej,
naukowej, zabytkowej i emocjonalnej przedmiotu ubezpieczenia.

Art. 24
Co nalezy zrobi¢ w przypadku wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem?

Poza obowiazkami okreslonymiw ,Warunkach wspélnych dla wszystkich ubezpieczen”,

Ubezpieczony obowiazany jest:

1) niezwlocznie i nie pozniej niz w ciggu 24 godzin od momentu uzyskania informacji
o szkodzie, zgtosi¢ przechowujagcemu mienie szkody powstate podczas
przechowania w przedsiebiorstwie transportowym lub w miejscu zakwaterowania,

2) przesta¢ do UNIQA TU S.A. pisemne zgtoszenie szkody i przekaza¢ nastepujace
dokumenty:

a) umowe o Swiadczenie ustug turystycznych lub przewéz,

b) wszelkie dokumenty potwierdzajace zasadno$¢ roszczen, np. rachunki
naprawy, zakupu, protokét policyjny, Cargo Damage Report linii lotniczych,
potwierdzenie zaktadu noclegowego, itd.

RozdziatV
Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow

Art. 25
Jakie zdarzenia sa objete ubezpieczeniem?

1. Ubezpieczenie obejmuje nieszczesliwe wypadki powstate w okresie ubezpieczenia.

2. Za nieszczesliwy wypadek uwaza sie nagle zdarzenie wywotane przyczyna
zewnetrzng, w wyniku ktérego Ubezpieczony niezaleznie od swojej woli doznat
trwatego uszczerbku na zdrowiu.

3. Za nieszczesliwy wypadek objety ochrong ubezpieczeniowa uwaza sie rowniez
zwichnigcie stawow, nadciagniecie badZ zerwanie migsni, wigzadet albo torebek
stawowych stawéw konczyn lub kregostupa powstate wskutek nadmiernego
wysitku.

4. Za nieszczesliwe wypadki nie uwaza sie zachorowan, w tym réwniez zarazen
9



chorobami zakaZnymi, nawet jesli powstaly w zwiazku ze zdarzeniem objetym
ochrona ubezpieczeniowa, za wyjatkiem sytuacji, w ktérej poprzez skaleczenia,
otarcia skory lub bfony Sluzowej w czasie zdarzenia objetego ubezpieczeniem
Ubezpieczony zostat zakazony bakteriami tezca lub wirusem wicieklizny.

5. Ubezpieczeniem objete s3 wypadki powstate w czasie podrézy samolotem, o ile
Ubezpieczony nie kierowat samolotem i nie byt cztonkiem zatogi.

Art. 26
Jakie zdarzenia nie sa objete ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete:

1) uszkodzenia ciata powstate w nastepstwie operacji lub innych zabiegéw
leczniczych, jakie Ubezpieczony przeprowadzit na swoim ciele, lub ktérych
przeprowadzenie zlecit, o ile powodem wykonania tych zabiegow lub operacji nie
byt nieszczesliwy wypadek. Jezeli zabiegi te i operacje byly stosowane w nastepstwie
wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa, to art. 6 ust. 1 pkt 7 ,Warunkow
wspolnych dla wszystkich ubezpieczen” nie ma zastosowania,

2) udziat w wyprawach alpinistycznych i speleologicznych podejmowanych bez
uprawnionego przewodnika,

3) uczestnictwo w regionalnych, krajowych lub miedzynarodowych wyczynowych
zawodach i konkursach sportowych oraz w oficjalnych treningach do tych imprez,

4) korzystanie z motolotni, a takze ze statkow lub urzadzen powietrznych bez silnika
takich jak: szybowiec, lotnia, paralotnia, balon,

5) wykonywanie skokéw spadochronowych, raftingu i innych sportéw uprawianych
na rzekach gérskich lub skokéw bungee, udziat w konkursach sportéw motorowych
(jazdy klasyfikacyjne lub wyscigi) oraz zwigzanych z nimijazdach treningowych.

Art. 27
Co nalezy zrobi¢ w przypadku wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem?

Poza obowiazkami okreslonymi w ,Warunkach wspoélnych dla wszystkich ubezpieczen”,

Ubezpieczony jest obowiazany:

1) starac sie niezwlocznie uzyskac opieke lekarska i podjac leczenie majace na celu
ztagodzenie i zmniejszenie skutkéw wypadku,
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2) nazadanie UNIQATU S.A. poddac sie badaniom lekarskim przeprowadzonym przez
lekarzy wskazanych przez UNIQATU S.A.,

3) umozliwi¢ UNIQA TU S.A. zasiegniecie opinii lekarzy prowadzacych leczenie oraz
innych oséb lub urzedéw w sprawach zwiazanych z wypadkiem poprzez ztozenie
stosownych upowaznien i petnomocnictw.

Art.28
Jakie wystepuja ograniczenia w ochronie ubezpieczeniowej?

1. Trwate zaburzenia czynnosci uktadu nerwowego objete s3 odpowiedzialnoscia tylko
woéwczas, gdy powstaty na skutek zdarzenia objetego ubezpieczeniem. W kazdym
jednak razie ubezpieczenie nie obejmuje choréb i zaburzeh psychicznych oraz
innych zaktocen czynnosci psychicznych, a takze dolegliwosci bolowych, nawet jesli
zwigzane s ze zdarzeniem objetym ubezpieczeniem.

2. Za przepukliny krazka miedzykregowego Swiadczenie wyptacane jest tylko wtedy,
gdy s one nastepstwem nieszczesliwego wypadku objetego umowa ubezpieczenia
iwystapity w kregostupie bez zmian chorobowych przed wypadkiem.

3. Za przepukliny kazdego innego rodzaju Swiadczenie wyptacane jest tylko wtedy,
gdy byly nastepstwem nieszczesliwego wypadku i nie byly uwarunkowane
predyspozycjami Ubezpieczonego wrodzonymi lub nabytymi przed wypadkiem.

Art. 29
Jak si¢ ustala stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu?

1. Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu jest okreslany przez lekarzy wskazanych
przez UNIQA TU S.A. w oparciu o , Tabele oceny procentowej trwatego uszczerbku
na zdrowiu UNIQA TU S.A. i UNIQA TU na Zycie S.A.” na podstawie indywidualnej
oceny naruszenia sprawnosci organizmu z medycznego punktu widzenia.

2. Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalany jest po zakonhczeniu leczenia
irehabilitacji.



3.

. Jezeli istniejace przed nieszczesliwym wypadkiem choroby lub inwalidztwo

Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bierze si¢ pod uwage
rodzaju pracy lub czynnosci wykonywanych przez Ubezpieczonego.

. Jezeli w wyniku tego samego nieszczesliwego wypadku doszto do uposledzenia

wielu funkdji fizycznych lub psychicznych organizmu, to stopnie trwatego

uszczerbku na zdrowiu za kazde z tych uposledzen podlegaja sumowaniu, jednak 11.

faczny stopien trwatego uszczerbku nie moze przekroczy¢ 100%.

. Przy wielomiejscowym uszkodzeniu kohczyny stopnie trwatego uszczerbku na

zdrowiu za kazde z tych uszkodzen podlegaja sumowaniu, jednak taczny stopien
trwatego uszczerbku nie moze przekroczy¢ stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu
za utrate uszkodzonej czgsci konczyny.

trwatego uszczerbku na zdrowiu w trybie okreslonym w ust. 9 nie byto mozliwe,
uprawnienie do Swiadczenia stwierdza si¢ na podstawie stopnia trwatego
uszczerbku na zdrowiu ustalonego na dzien uptywu 4 roku od daty zdarzenia
objetego ubezpieczeniem.

Jezeli Ubezpieczony zmart w ciagu 4 lat od daty wypadku objetego ubezpieczeniem
przed jednoznacznym ustaleniem stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu, a Smier¢
nie byta nastepstwem tego wypadku, UNIQA TU S.A. wyptaca nalezne Swiadczenie
tylko wowczas gdy przypuszczalny stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu
ustalony przez lekarza orzecznika UNIQA TU S.A. wynosi co najmniej 50%.

Art.30

Jakie Swiadczenia przystuguja osobom objetym ubezpieczeniem?

. Jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku nastapito pogorszenie funkgji fizycznych

lub psychicznych organizmu uposledzonych przed wypadkiem, to stopien trwatego
uszczerbku na zdrowiu okresla sie jako réznice miedzy stopniem stwierdzonym po
wypadku a stopniem istniejacym przed wypadkiem.

spowodowaly, ze nastepstwa nieszczesliwego wypadku sg wigksze o co najmniej
25%, niz bylyby u osoby nie obcigzonej taka choroba lub inwalidztwem, to
nastepuje zmniejszenie stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu proporcjonalnie do
ich udziatu w nastepstwach nieszczesliwego wypadku.

. Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu winien by¢ ustalony w okresie 12 miesiecy 1.

od daty zdarzenia objetego ubezpieczeniem.

. Jezeli z powodu trwajacego leczenia lub rehabilitacji stopien trwatego uszczerbku na

zdrowiu nie jest mozliwy do jednoznacznego okreslenia w ciggu 12 miesiecy od daty
zdarzenia objetego ubezpieczeniem, zaréwno Ubezpieczonemu jaki UNIQATU S.A.
przystuguje prawo do sprawdzania przez lekarza orzecznika UNIQA TU S.A. raz do
roku, przez okres 4 lat od daty wypadku, aktualnego stanu zdrowia Ubezpieczonego
i mozliwosci jednoznacznego ustalenia stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu
wedtug zasad okreslonych w niniejszym rozdziale warunkéw ubezpieczenia.

. Jezeli z powodu trwajacego leczenia lub rehabilitacji jednoznaczne ustalenie stopnia

UNIQA TU S.A. wyptaca Swiadczenie w wysokosci 40 000 zt kazdej z ubezpieczonych
os6b, u ktorej nieszczesliwy wypadek objety ubezpieczeniem spowodowat trwaty
uszczerbek na zdrowiu w wysokosci co najmniej 50%.

Rozdziat VI
Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

Art.31
W jakich okolicznosciach dziata ochrona ubezpieczeniowa?

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej UNIQA TU S.A. ponosi
odpowiedzialno$¢ za szkody w mieniu lub na osobie spetniajace tacznie n/w
warunki:
1) do ktérych naprawienia zobowiazany jest Ubezpieczony na mocy
obowiazujacych przepisow prawa,
2) wyrzadzone przez Ubezpieczonego w okresie trwania ochrony ubezpie-
czeniowej,
3) wyrzadzone przez Ubezpieczonego osobom trzecim czynem niedozwolonym,
4) wyrzadzone przez Ubezpieczonego wskutek wykonywania jednej lub wielu
zn/w czynnosci tj:
a) posiadaniaiuzytkowania rowerow,
b) rekreacyjnego uprawiania sportu, za wyjatkiem polowania; przy czym za
11



rekreacyjne uprawianie sportu uwaza sie takie, ktore nie jest podejmowane
w drodze rywalizacji dla uzyskania maksymalnych wynikow sportowych,
ani w celach zarobkowych, a jedynie dla wypoczynku lub odnowy sit
psychofizycznych oraz nie zwigzane z uczestnictwem w regionalnych,
krajowych lub miedzynarodowych wyczynowych zawodach i konkursach
sportowych oraz oficjalnych treningach do tych imprez,

c) korzystania z okazjonalnie wypozyczanych zagléwek lub todzi o napedzie
elektrycznym, roweréw wodnych, tédek bez napedu silnikowego,

d) uzytkowania pomieszczen mieszkalnych lub innych pomieszczen
wynajmowanych do celéw prywatnych w budynkach, o ile okres najmu nie
przekracza jednego miesiaca,

e) innych czynnosci zycia prywatnego wykonywanych przez Ubezpieczonego
w czasie podrézy zagranicznej, za wyjatkiem szkod powstatych w zwiazku
z prowadzeniem jakiejkolwiek dziatalnosci zarobkowej lub zawodowe;j.

2. Przez szkody na osobie rozumie sie szkody, ktérych nastepstwem jest Smierc,
uszkodzenie ciata lub rozstroj zdrowia.

3. Przez szkody w mieniu rozumie si¢ szkody polegajace na uszkodzeniu lub
zniszczeniu mienia.

4. W ramach ubezpieczenia pokrywane sa réwniez:

1) koszty postepowania sagdowego lub pojednawczego prowadzonego za zgoda
UNIQATU S.A. w zwiazku ze zgtoszonymi przez poszkodowanego roszczeniami
odszkodowawczymi,

2) niezbedne i uzasadnione koszty wynagrodzenia rzeczoznawcow powotanych
przez Ubezpieczonego za zgoda UNIQATU S.A.,

3) niezbedneiuzasadnione koszty zapobiezenia zwiekszeniu sig szkody.

Art.32
Jakie limity obowiazujq w ubezpieczeniu?

1. Goérna granica odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. z umowy ubezpieczenia za
wszystkie szkody zaistniate w okresie ubezpieczenia i koszty objete ubezpieczeniem
facznie, jest kwota 100 000 zt.

2.

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej obowiazuja takze nastepujace limity:

szkody zwiazane z uzytkowaniem pomieszczen
mieszkalnych lub innych pomieszczen
wynajmowanych do celéw prywatnych art. 31

ust. 1 pkt 4 ppkt d 10 000 zt

koszty postepowania sadowego lub pojednaw-

czego art. 31 ust. 4 pkt 1 20000 zt

koszty rzeczoznawcow art. 31 ust. 4 pkt 2 10 000 zt

koszty zapobiezenia zwigkszeniu sie szkody

art. 31 ust. 4 pkt 3 100 000 zt
Art.33

Jakie zdarzenia nie sg objete ubezpieczeniem?

Ubezpieczeniem nie sa objete szkody:

)
2)

3)
4)

5)
6)

7)

9)

powstate wskutek winy umysinej lub razacego niedbalstwa,

powstate wskutek posiadania lub uzytkowania:

a) statkéw lub urzadzen powietrznych,

b) wszelkiego rodzaju pojazdéow mechanicznych i sprzetu ptywajacego,
zzastrzezeniemart.31 ust.1 pkt4 ppktaic,

powstate w zwigzku z posiadaniem nieruchomosci,

wyrzadzone Ubezpieczonemu lub jego osobom bliskim; za osoby bliskie uwaza sie

wspoétmatzonka, konkubenta, konkubine, rodzenstwo, wstepnych, zstepnych,

tesciow, zieciow, synowe, ojczyma, macoche, pasierbéw, przysposobionych

i przysposabiajacych,

wyrzadzone w Srodowisku naturalnym,

powstate w mieniu bedacym przedmiotem najmu, dzierzawy, leasingu lub innej

podobnej umowy nie przenoszacej prawa wiasnosci (w tym w mieniu

przechowywanym), jesli Ubezpieczony jest strong tej umowy, z zastrzezeniem

art. 31 ust. 1 pkt4 ppktd,

powstate wskutek przeniesienia choroby zakaZznej,

wyrzadzone przez zwierzeta,

bedace skutkiem zuzycia lub nadmiernego obciazenia rzeczy.



Rozdziat VIl
Ubezpieczenie dodatkowych kosztéw dojazdu

Art. 34
Jakie koszty objete sa ubezpieczeniem?

1. Ubezpieczeniem objete sa dodatkowe koszty dojazdu Ubezpieczonego do
zaplanowanego miejsca wypoczynku, jezeli z przyczyn objetych ochrong
ubezpieczeniowg Ubezpieczony nie przybyt do miejsca wyjazdu lub odlotu
samolotem w czasie niezbednym dla podjecia podrézy.

2. UNIQA TU S.A. pokrywa dodatkowe koszty dojazdu Srodkiem transportu
okreslonym w umowie o Swiadczenie ustugi turystycznej najkrotsza trasa
do miejsca docelowego, maksymalnie do kwoty odpowiadajacej kosztom podrozy
samolotem klasa turystyczna lub koleja 2 klasa na tej trasie.

Art.35
Jakie zdarzenia objete sq ubezpieczeniem?

UNIQA TU S.A. pokrywa koszty dodatkowego dojazdu, jesli Ubezpieczony nie mogt
odby¢ zaplanowanej podrézy na skutek opdznionego przybycia do miejsca odjazdu lub
odlotu samolotem spowodowanego przez:

1) opodznione przybycie wykonawcy ustugi transportowej do miejsca odjazdu lub
odlotu w Polsce, pod warunkiem, ze przewoznik jadac zgodnie z rozktadem jazdy,
mégt przyby¢ na lotnisko lub miejsce rozpoczecia dalszej czesci podrézy w czasie
wymaganym przez warunki okreslone dla dalszej podrézy,

2) wypadek (kolizj¢) samochodu osobowego, ktérym Ubezpieczony podrézowat do
miejsca odjazdu lub odlotu samolotem pod warunkiem rozpoczecia podrozy tym
samochodem w czasie, ktory pozwolitby dotrze¢ Ubezpieczonemu na miejsce
odjazdu lub odlotu w czasie wymaganym przez warunki okreslone dla dalszej
podrozy.

Art. 36
Jakie zdarzenia nie sa objete ubezpieczeniem?

Oprécz ograniczeh wynikajacych z , Warunkéw wspélnych dla wszystkich ubezpieczen”,

ochrona ubezpieczeniowa nie obowiazuje w przypadku, gdy zdarzenie powstato
wskutek niekorzystnych warunkéw komunikacyjnych lub atmosferycznych, nawet jesli
byly nieprzewidziane.

Art.37
Co nalezy zrobi¢ w przypadku wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem?

Poza obowiazkami okreslonymiw ,Warunkach wspdlnych dla wszystkich ubezpieczen”,
Ubezpieczony obowigzany jest dostarczy¢ do UNIQA TU S.A. pisemne zgtoszenie szkody
i nastepujace dokumenty:

1) niewykorzystany bilet do miejsca wypoczynku,

2) ponownie wykupiony bilet do miejsca wypoczynku,

3) pisemne potwierdzenie wykonawcy ustugi transportowej odpowiedzialnego za
terminowy transport, ze opdznienie, ktére spowodowato dodatkowe koszty
dojazdu, powstato zjego winy,

4) inne dokumenty potwierdzajace wystapienie zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa.

Rozdziat VIlI
Ubezpieczenie kosztow odstapienia od podrozy

Art. 38
Cojestubezpieczone?

1. Ubezpieczenie obejmuje koszty odstgpienia przez Ubezpieczonego od umowy
o Swiadczenie ustug turystycznych lub umowy o przewdz, zawartej przez
Ubezpieczonego z organizatorem imprezy lub z przewoznikiem, okreslone w tej
umowie.

2. Goérna granica odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. z umowy ubezpieczenia z tytutu

wszystkich kosztow odstapienia od podrézy jest zadeklarowana przez
Ubezpieczajacego i wskazana w polisie suma ubezpieczenia.
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Art.39
Jakie zdarzenia sq ubezpieczone?

1.

Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy nastepujacych zdarzen uniemozliwiajacych

Ubezpieczonemu uczestniczenie w zaplanowanej podrozy:

1) stwierdzone przez lekarza przeciwwskazania do uczestniczenia w zaplanowanej
podrdzy, wynikajagce ze stanu zdrowia Ubezpieczonego, a powstate
w nastepstwie ciezkiego zachorowania, powaznego wypadku, nasilenia
dolegliwosci zdrowotnych istniejacych w momencie zawierania ubezpieczenia
lub rezerwacji uczestnictwa wimprezie turystycznej,

2) ciaza Ubezpieczonej,

3) reakcja alergiczna Ubezpieczonego na szczepienia obowiazkowe na trasie
podrozy,

4) nieoczekiwane rozwigzanie przez pracodawce umowy o prace z Ubezpie-
czonym,

5) nieoczekiwane powotanie Ubezpieczonego do zasadniczej stuzby wojskowej
lub na ¢wiczenia wojskowe na czas zarezerwowanej podrézy,

6) wniesienie sprawy rozwodowej przez matzonka Ubezpieczonego,

7) nieodzowna obecno$¢ Ubezpieczonego w miejscu zamieszkania w zwiazku
z ciezkim naruszeniem wiasnosci Ubezpieczonego, na skutek kradziezy
z wtamaniem, a takze na skutek uszkodzenia lub zniszczenia mienia w wyniku
pozaru, huraganu lub powodzi,

8) jezeli Ubezpieczony nie zda egzaminu maturalnego przypadajacego
bezposrednio przed zarezerwowang podr6za,

9) nagta ciezka choroba, ciezki wypadek lub Smier¢ jednej z nastepujacych osob
bliskich Ubezpieczonego: wspétmatzonka, konkubiny, konkubenta,
rodzefstwa, wstepnych, zstepnych, tesciéw, zieciéw, synowych, ojczyma,
macochy, pasierbow, przysposobionych i przysposabiajacych.

W przypadku wspélnej podrézy zarezerwowanej przez grupe liczaca maksymalnie
sze$¢ 0s6b, ochrong objete jest odstapienie Ubezpieczonego od zarezerwowanej
podrézy, jezeli wspdlna podréz nie mogta odby¢ sie w przyczyn okreslonych
wust. 1, w odniesieniu do ktérejkolwiek z tych oséb.

Art. 40
Jakie zdarzenia nie sa objete ubezpieczeniem?

UNIQATU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci, jesli:

D]

2)

okolicznos¢ powodujaca konieczno$¢ odstapienia od umowy o Swiadczenie ustugi
turystycznej wystepowata lub byta do przewidzenia w momencie zawarcia
ubezpieczenia lub w momencie rezerwacji,

strong odstepujaca od umowy o ustuge turystyczna byt organizator podrozy.

Art. 41
Co nalezy zrobi¢ w przypadku wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem?

Poza obowiazkami okreslonymi w ,Warunkach wspoélnych dla wszystkich ubezpieczen”,
Ubezpieczony obowiazany jest:

D]

2)

3)

niezwlocznie i nie pdézniej niz w ciagu 24 godzin od wystapienia okolicznosci

uniemozliwiajacych uczestniczenie w zarezerwowanej podrézy poinformowac

organizatora zarezerwowanej podrozy o wystapieniu tych okolicznosci,

udzieli¢ UNIQA TU S.A. wszystkich informacji koniecznych do uzasadnienia prawa

do odszkodowania i udostepni¢ na swoj koszt wszystkie wymagane materiaty

dowodowe,

wraz z pisemnym zgtoszeniem szkody przesta¢c UNIQA TU S.A. nastepujace

dokumenty:

a) umowe podrdzy wraz z rachunkiem potwierdzajacym dokonane na poczet tej
umowy wptaty,

b) rachunek kosztéw odstapienia,

c) szczegbtowe zaswiadczenie lekarskie z diagnoza i wskazaniem poczatku
choroby,

d) aktzgonu bedacego przyczyna odstapienia od podrézy,

e) inne dokumenty potwierdzajace wystapienie ubezpieczonego zdarzenia, np.
pozew rozwodowy, decyzja o powotaniu, itd.

Art. 42
Jakie odszkodowanie wyptaca UNIQATU S.A.?

W przypadku wystgpienia ubezpieczonego zdarzenia UNIQA TU S.A. wyptaca
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odszkodowanie w wysokosci kosztéw odstapienia okreslonych umowa o Swiadczenie
ustug turystycznych lub umowa o przewdz, nie wiecej jednak niz suma ubezpieczenia
okreslonaw polisie.

Rozdziat1X
Postanowienia kohcowe

Art. 43
Roszczeniaregresowe

1. Z dniem wyptaty odszkodowania roszczenia osob objetych ochrong
ubezpieczeniowa przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodza
na UNIQATU S.A. do wysokosci wyptaconego odszkodowania.

2. Ubezpieczony ma obowiazek udzielic UNIQA TU S.A. wszelkiej pomocy przy
dochodzeniu roszczeh, o ktorych mowa w pkt. 1, dostarczajac dokumenty
iinformacje niezbedne do skutecznego ich dochodzenia.

3. UNIQATU S.A. moze odméwic wyptaty odszkodowania w catosci lub w czesci, jezeli
Ubezpieczony, bez zgody UNIQA TU S.A., zrzeknie sie praw przystugujacych mu
w stosunku do os6b odpowiedzialnych za szkode. Jezeli zrzeczenie sie lub
ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wyptacie odszkodowania, UNIQA
TU S.A. moze zadac zwrotu catosci lub czesci wyptaconego odszkodowania.

Art. 44
Zawiadomienia i oswiadczenia

Wszystkie oSwiadczenia i zawiadomienia majace zwiazek z umowg ubezpieczenia
powinny by¢ sktadane na piSmie za pokwitowaniem przyjecia lub przestane listem
poleconym pod rygorem niewaznosci.

Art. 45
Skargi i zazalenia

1. Ubezpieczajacemu lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo
do zgtaszania Zarzadowi UNIQA TU S.A. skarg i zazalen na zaniedbania lub

nienalezyte wykonywanie obowiazkéw przez osoby lub jednostki dziatajace
wimieniuinarzeczUNIQATU S.A.

2. Zarzad UNIQA TU S.A. jest zobowigzany rozpatrzy¢ skarge bez zbednej zwioki, nie
pb6zniej jednak niz w terminie 30 dni od daty jej wptywu do UNIQA TU S.A,,
informujac skarzacego o sposobie zatatwienia sprawy, z podaniem uzasadnienia
faktycznego i prawnego.

Art. 46

Wiasciwos¢ prawai sadu

1. Jezeli bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa nie stanowia
inaczej, do umowy ubezpieczenia stosuje sie prawo polskie.

2. Powddztwo o roszczenia wynikajace zumowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo
wedtug przepisow o wiasciwosci ogdlnej albo przez sad wiasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego
zumowy ubezpieczenia.

Art. 47
Warunki dodatkowe

W porozumieniu z Ubezpieczajacym moga by¢ przyjete w umowie ubezpieczenia
warunki dodatkowe lub odmienne od przyjetych w niniejszych ogdlnych warunkach
ubezpieczenia.

Art. 48
Inne podstawy umowy

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi ogdlnymi warunkami ubezpieczenia
zastosowanie maja przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.

Niniejsze og6lne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone Uchwatg Zarzadu UNIQA
TU S.A. Nr 242/2004 z dnia 18 listopada i maja zastosowanie do umow ubezpieczenia
zawieranych od dnia 1 stycznia 2005 .
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Przedstawicielstwo

. Augustow

. Belchatow

. Biata Podlaska
. Biatystok

. Bielsko Biata

. Bydgoszcz

. Ciechanéw

. Czestochowa
. Gdanska

10. Gorzéw Wikp.
11. Hrubieszéw

12. Kalisz

13. Katowice

VENOULAWN =

14. Kielce
15. Konin
16. Krakéw
17. Krosno
18. Legnica
19. Leszno
20. Lublin
21. Lublin
22. tomza
23. t6dz

24. todz

25. Nowa Sol
26. Nowy Sacz
27. Olsztyn
28. Opole

kod

16-300
97-400
21-500
15-424
21-500
85-129
06-400
42-200
80-850
66-400
22-500
62-800
40-230

25-516
62-501
31-156
38-400
59-220
64-100
20-028
20-093
18-404
90-353

90-553
67-100
33-300
10-526
45-007

ulica

ul. 3 Maja 7,

ul. Pitsudskiego 8,

al. 1000 lecia 28a/15
ul. Lipowa 51,

ul. Grazynskiego 12,
ul. Poznanska 20,

ul. Dolna 9,

pl. Daszynskiego 9/10,
ul. Rajska 6,

ul. Warszawska 93,

ul. Pitsudskiego 46,

ul. Browarna 10,
Przedstawicielstwo Generalne
ul. Rozdzienskiego 188b,
ul. Nowy Swiat 52,

ul. Zwirki i Wigury 23,
ul. Basztowa 23,

ul. Staszica 6,

ul. Witelona 13/1,

ul. 17 Stycznia 23,

al. Ractawickie 2a,

ul. Chodzki 3,

ul. Sybirakow 6,

telefon

0-87 643-74-56
0-44 635-01-71
0-83 342-70-00
0-85 744-50-57
0-33 822-98-52
0-52 373-89-66
0-23 672-44-54
0-34 360-53-17
0-58 305-31-00
0-95 725-85-61
0-84 696-42-85
0-62 767-35-02

0-32 781-48-00
0-41 366-22-38
0-63 242-97-34
0-12 421-60-00
0-13 432-09-71
0-76 862-99-53
0-65 520-25-77
0-81 532-67-07
0-81 442-01-82
0-86 218-49-79

Centrum Ubezpieczen Lotniczych

ul. Kilifskiego 177,
ul. Kopernika 60,
ul. 9 Maja 14,

ul. Kosciuszki 1,

ul. Partyzantéw 30,
ul. Katedralna 8,

0-42 676-34-71
0-42 636-60-37
0-68 387-24-91
0-18 444-26-28
0-89 521-17-80
0-77 454-87-74

w.37

47.
48.
49.
. Warszawa
51,
528
. Zakopane
54.
55%

Przedstawicielstwo

. Opole

. Ostroteka

. Ostrow Mazowiecka
. Pifa

. Piotrkéw Trybunalski
. Plock

. Poznan

. Poznan

. Radom

. Rzeszow

. Rzeszéw

. Sandomierz

. Siedlce

. Stupsk

. Szczecin

. Toruh

. Watbrzych

. Warszawa

Warszawa
Warszawa
Warszawa

Wioctawek
Wroctaw

Zamosc
Zielona Géra

www. uniqa.pl

kod
45-512

07-410
07-300
64-920
97-300
09-400
61-823
61-761
26-610
35-030
35-074
27-600
08-110
76-200
70-473
87-100
58-306

02-001

03-463
03-908
02-736
04-129
87-810
50-075
34-500
22-400
65-729

ulica

Operator Opel

ul. Obr. Stalingradu 66,
ul. Goworowska 6a,

pl. Warynskiego 11,

ul. Grunwaldzka 4,

ul. Miynarska 2,

ul. Bielska 51,

ul. Piekary 6,

ul. Zydowska 1,

ul. Szklana 60,

ul. 3 Maja 24,

al. Pitsudskiego 31,

ul. Kosety 22,

ul. Sokotowska 37,

ul. Jaracza 28,

ul. Wojska Polskiego 47,
ul. Grudzigdzka 46/48,
Przedstawicielstwo Sudeckie
ul. Chrobrego 13/15,
Przedstawicielstwo Generalne
al. Jerozolimskie 87,

ul. Jagiellonska 54,

ul. Berezynska 39,

ul. Wrébla 7a,

ul. Sulejowska 56/58,
ul. Wronia 28,

ul. Krupnicza 2/4,

ul. Orkana 1,

ul. Wyszynskiego 52,
ul. Energetykéw 7,

telefon

0-77 402-56-55
0-29 760-26-12
0-29 745-67-61
0-67 212-31-13
0-44 649-53-52
0-24 262-73-28
0-61 855-20-46
0-61 851-71-71
0-48 344-16-17
0-17 850-72-27
0-17 852-55-70
0-15 832-14-08
0-25 644-63-07
0-59 842-59-60
0-91 433-57-85
0-56 655-77-69

0-74 666-57-70

0-22 320-50-00
0-22 619-49-03
0-22 617-30-31 w.161
0-22 843-65-33
0-22 740-01-50
0-54 232-24-46
0-71 341-75-35
0-18 200-05-80
0-84 638-64-09
0-68 326-02-35 w.130



Miejsce
4 na Twoja
polis¢




Nad Twoim bezpieczenstwem

czuwamy calg dobe

Serwis SOS

+48 22 666 30 34
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